Politika soukromi.

Tato politika soukromi obsahuje informace o tom, jakym zplsobem chranime soukromi uZivatell a
jak jsou zpracovavany osobni tdaje na webovych strdnkdchwww.marbetdesign.com

|. Spravce / povérenec pro ochranu osobnich Udaji / dozorovy urad
Spravce osobnich Udajl

Tato politika soukromi plati v rozsahu zpracovani Gdaji nasledujicim subjektem:

MARBET Spotka z o.0.

ul. Chochotowska 28

43-346 Bielsko-Biata, Polsko

tel. +48 33 81 27 100

Povérenec pro ochranu osobnich udajl

Pokud informace uvedené v této politice soukromi nejsou dostacujici nebo srozumitelné, kontaktujte
prosim naseho povérence pro ochranu osobnich udaju:

Grzegorz Krawiec

MARBET Spotka z o.0.

ul. Chochotowska 28

43-346 Bielsko-Biata, Polsko

e-mail: rodo@marbet.com.pl

tel. +48 790 215 608

PtisluSny dozorovy urad

Pfedseda Ufadu pro ochranu osobnich Gdaj
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa, Polsko

webové stranky: www.uodo.gov.pl

Il. Definice

Definice vyplyvaji z natizeni (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES 95/46/ES (dale jen
,obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji” nebo ,,GDPR").

lIl. Obecnd pravidla / informace

1. Rozsah zpracovani osobnich udajd
Osobni udaje uzivateld webovych stranek shromazdujeme a vyuZivame obecné pouze v rozsahu
vyzadovaném k realizaci a zpfistupnéni nasich plnéni a k zobrazovani nasich stranek.
Osobni udaje mohou byt zpracovavany pro jiné ucely pouze:
e po ziskani souhlasu uZivatele,
e pokud zpracovavani slouzi pro ucely plnéni smlouvy nebo
ek ochrané opravnénych zajm( kromé pripadd, kdy pred témito zajmy maji prednost zajmy
nebo zakladni prava a svobody subjektu Udajl vyZadujici ochranu osobnich udaja.
Vyjimkou jsou ptipady, kdy je zpracovavani udajl povoleno na zadkladé pravnich predpisu.

2. Pravni zaklad
Pokud jsou osobni uUdaje zpracovavany na zakladé souhlasu subjektu udajl, pravnim zdkladem
zpracovavani je ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR.
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V pripadé zpracovavani osobnich udajd v ramci plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udajd,
je pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Toto se vztahuje rovnéz na zpracovavani vyzadované
pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy.

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany za ucelem splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuje,
pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR.

Zpracovani udaja za Ucelem ochrany opravnénych zajm( sprdvce Ci treti strany probiha na zakladé ¢l.
6 odst. 1 pism. f GDPR, a zajmy, zakladni prava a svobody subjektu Udajl nemaji prednost pred vyse
uvedenymi zajmy.

3. Ziskani souhlasu / pravo na odvolani souhlasu

Souhlas na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR je zpravidla ziskavan elektronickym zplisobem.

Souhlas je vyjadfovan oznacenim pfrislusného pole, coz slouzi jako zdokumentovani vyjadreni
souhlasu. Vyjadreny souhlas je mozné kdykoliv odvolat s u¢inkem do budoucna. Pfipadné odvolani
souhlasu je nutno zaslat na kontaktni udaje uvedené v bodé I. na Udaje sprdvce nebo povérence pro
ochranu osobnich udaju.

4. Pfijemci osobnich udaju

K provozovani nasSich webovych stranek c¢astecné povéfujeme externi dodavatele, ktefi v rdmci
poskytovani sluzeb jednaji na nas pokyn a podle nasich instrukci (subjekt, ktery udaje zpracovava).
Tito poskytovatelé mohou v rdmci poskytovani sluzeb osobni Udaje ziskat nebo k nim ziskat ptistup,
v souvislosti s ¢imZ jsou tfetimi stranami nebo prijemci ve smyslu GDPR.

V takovém pfripadé dbame na to, aby nasi poskytovatelé zajistili prislusné zaruky, Ze disponuji
vhodnymi technickymi a organizacnimi prostredky a zpracovavaji Udaje v souladu s poZadavky tohoto
nafizeni, a zajistuji ochranu prav subjekt( udajl (srov. ¢l. 28 GDPR).

Pokud jsou osobni Udaje predavany tietim strandm a/nebo pfijemcim jinym zplsobem, neZli pro
Ucely zpracovani vramci zakdzky, garantujeme, Ze zpracovani je provadéno vyhradné v souladu
s pozadavky GDPR (napf. ¢l. 6 odst. 4 GDPR) a pouze, pokud existuje prislusny pravni zaklad (napf¥. ¢l.
6 odst. 4 GDPR).

5. Zpracovani Udajl v tzv. tfetich statech

Osobni udaje jsou obecné zpracovavany v EU nebo v Evropském hospodarském prostoru (,EHP”).
Pouze ve vyjimecénych pfipadech (napf. v souvislosti s vyuzivanim sluzeb poskytovatell ze segmentu
webové analytiky) mize dojit k predani informaci to tzv. tretich statd. Treti staty jsou zemé nepatfici
do Evropské unie a/nebo nemajici podepsanou Umluvu o pfindlezeni do Evropského hospodarského
prostoru, v nichZ nelze predpokladat odpovidajici Groven ochrany udajd v souladu s normami EU.
Pokud predavané informace zahrnuji rovnéz osobni Gdaje, pfed takovym predanim zajistujeme, ze v
daném tretim staté nebo u daného pfijemce ve tfetim staté je zajiSténa odpovidajici Uroven ochrany
udaji. MGzZe to vyplyvat ztakzvaného ,rozhodnuti o potvrzeni odpovidajici Urovné ochrany”
Evropské unie nebo tato ochrana mize byt zajisténa na zékladé takzvanych ,standardnich smluvnich
doloZek EU”.

6. Vymaz Udajl a doba uchovavani

Osobni Udaje subjektu udaji jsou vymazovany nebo blokovany, pokud neexistuje Ucel jejich
zpracovani. Uchovavani je v pfipadé neexistence Ucelu zpracovani provadéno pouze v pripadé, Ze je
to stanovenou v evropské nebo vnitrostatni legislativé na zakladé unijnich pravnich nafizeni, zakonl
nebo jinych predpist, které se vztahuji na nas podnik (napf. za Ucelem splnéni zakonnych povinnosti
v rozsahu uchovavani a/nebo v pfipadé existence odlvodnéného zajmu pro uchovavani, napf. béhem
promlcecich lh(t za ucelem obhajoby pred veskerymi naroky). K zablokovani nebo vymazu udajl
dochazi rovnéz v pripadé, pokud uplyne lhlta pro uchovavani stanovena uvedenymi normami, ledaze
je dalsi uchovavani udajla nezbytné pro uzavieni smlouvy nebo pro jiné ucely.



IV. Zobrazovani webovych stranek

1. U¢el a pravni zaklad
Béhem zobrazovani nasich webovych stranek prohlize¢ fungujici na Vasem koncovém zafizeni bez
Vasi ucasti odesilda na server nasich stranek a docasné ukldda ndsledujici Udaje (dale jen ,udaje
protokolu”):

e informace o typu prohlizece a pouZivané verzi;

e operacni systém uZivatele;

e poskytovatel internetovych sluzeb uZivatele;

e |P adresa uZivatele (bez osobnich udajl);

e datum a Cas pfistupu;

e webové stranky, z nichZ systém uzivatele vstupuje na nase webové stranky;

e webové stranky, které jsou vyvolavany ze systému uzivatele prostfednictvim naSich

webovych stranek;

e pohyb uzivatele na nasSich webovych strankach.
Pravnim zakladem zpracovani IP adresy a ostatnich Gdaji uvedenych vyse je ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR. Nas opravnény zajem vyplyva zvyse uvedenych ucell zpracovani. Pokud predani slouzi
k pripravé smlouvy, pravnim zékladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

.0

2. Prijemci osobnich udajl / kategorie prijemcl osobnich Gdajd
Udaje nejsou predavany tietim osobam.

3. Vymaz Udajl a doba uchovavani

IP adresa je uchovéavana po dobu- a nasledné je automaticky odstrafiovana.

Ve vztahu k takovym Gdajim jako: typ/verze prohlizece,pouzivany operac¢ni systém, URL adresa
(stranek navstivenych dfive), nazev hostitele pocitace, z néhoZ doslo ke vstupu (IP adresa), cas
odeslani dotazu na server, vice informaci tykajicich se jejich zpracovani naleznete v bodé VI.2.

4. Moznost namitky a vymazu

Zaznamendvani udajl protokolu za ucelem zptistupnovani webovych stranek spolu s jejich ukladanim
v souborech protokolu v uvedenych mezich je nezbytné pro fungovani webovych stranek. UzZivatel
nem(ze podat namitku.

Jind pravidla plati v pfipadé zpracovani Udajl protokolu pro analytické ucely, jelikoz tato pravidla
vyplyvaji z bodu VIII., zavisle na aktualné pouZivaném nastroji k webové analytice nebo druhu
analytickych Udajd (osobnich/anonymizovanych/pseudonymizovanych).

V. PouZiti soubor( cookie

1. U&el a pravni zéklad

Na nasich webovych strankach jsou pouzivany soubory cookie. Soubory cookie jsou textové soubory,
které jsou ukladany na Vasem zafizeni (notebooku, tabletu, smartphonu, apod.) kdyZ navstévujete
nase webové stranky. V souboru cookie jsou uchovavany informace spojené s konkrétnim Vami
pouzivanym zafizenim. Takovy soubor cookie obsahuje charakteristicky sled znak(, ktery umoziuje
jednoznacnou identifikaci prohlizece pfi opakovaném navstiveni webovych stranek. Neznamena to
vsak, Ze jsme pfimo informovani o Vasi totoznosti.

Pouziti souborud cookie slouzi k nasledujicim ucellim, a to podle dané kategorie souboru cookie:

a. Nezbytné. Ucelem pouZiti téchto soubor( cookie je usnadnit uZivateldm uZivani webovych
stranek. Nékteré funkce nasich webovych stranek nejsou bez pouZiti téchto soubor(i cookie
dostupné (napf. zobrazovani nasich webovych stranek/funkci, které chcete pouzit,
zapamatovani Vasi registrace v oblasti pfihlasovani, apod.).



Aby je bylo mozZné vyuZit, je nezbytna opétovna identifikace prohlizece rovnéz po prechodu
na jiné stranky. Udaje uZivatele nejsou vyuzivany k tvofeni profild uZivatele.

Pouzivané cookie soubory zohlednuji predevsim zpracovani nasledujicich kategorii osobnich
Udaj: navstévy uZivatele (pro zapamatovani vstupnich udaji na nékolika podstrankach),
ovérovaci Udaje (za ucelem identifikace uZivatele po registraci pro ziskani pfistupu
k autorizovanému obsahu béhem dalSich navstév), udalosti vyznamné z hlediska bezpecnosti
(napf. detekovani mnoha neulspésnych pokusl o pfihlaseni), udaje k prehravani
multimedialniho obsahu.

b. Predvolby.Umoziuji ndm zohlednit Vase faktické nebo predpokladané preference tykajici se
pohodlného uZivani nasich webovych stranek(napf. zobrazovani nasich webovych stranek
v jazyce uZivatele).Pouzivané soubory cookie zohlednuji predevsim zpracovani kategorii
osobnich Gdajd spojenych s nastavenim prizplsobeni rozhrani uZivatele, které nejsou
propojeny se stalym identifikdtorem (napf. aktivni volba jazyka nebo urcité zobrazovani frazi
pfi vyhledavani).

c. Statistické.UmoZnuji nam tvofeni anonymnich statistik tykajicich se vyuzivani nasich sluzeb za
Ucelem jejich prizplsobeni Vasim potiebam (napf. mizeme zjistit, jakym zplsobem jesté
|épe prizplQsobit nase webové stranky navykam uZivatele).

Pouzivané soubory cookie zohlednuji predevsim zpracovani kategorii osobnich Udajl
spojenych s pseudonymizaci profild uZivatelll s informacemi o uZivani nasich webovych
stranek, mezi které patfi typ/verze prohlizece, pouzivany operacni systém, URL odkazujici
stranky, nazev hostitele pocitace ziskavajiciho pfistup, IP adresa, ¢as poZadavku na server,
individualni ID uzivatele, udalosti spusténé na webovych strankach.

ID uZivatele s jinymi Udaji pochazejicimi od Vas (napf. jméno a prijmeni, e-mailovd adresa,
apod.) spojujeme pouze s Vasim vyslovnym souhlasem. Pouze na zakladé identifikatoru
uzivatele nemGzZeme o Vasi osobé vyvozovat zadné zavéry.

d. Reklamni.UmoZiuji ndm zobrazovat reklamni obsah, ktery je pro vas relevantni, na zakladé

analyzy Vaseho schématu uZivani. Schéma uzivani mdzeme sledovat rovnéz prostfednictvim
rznych webovych stranek, prohlizeci nebo koncovych zafizeni, a to pomoci ID uZivatele
(unikdtni identifikdtor). Pouzivané soubory cookie zohlednuji predevSim zpracovani
nasledujicich kategorii osobnich udajl spojenych s pseudonymizaci profild uZivatell s
informacemi o uZivani naSich webovych strdnek, mezi které patfi: IP adresa,individudlni
identifikator uZivatele,potencidlni zajem o vyrobky,udalosti spusténé na strankach.
ID uZivatele s jinymi Udaji pochazejicimi od Vas (napf. jméno a prijmeni, e-mailova adresa,
apod.) spojujeme pouze s Vasim vyslovnym souhlasem. Pouze na zakladé identifikatoru
uZivatele nemlZzeme o Vasi osobé vyvozovat Zadné zavéry.V prisluSnych pripadech ID
uzivatele a souvisejici uZivatelské profily zpfistupriujeme tfetim osobdm prostfednictvim
dodavatell reklamnich siti.

Pravnim zadkladem vyuZivani technicky nezbytnych soubord cookie je ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, a
také ji mlze byt €¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR, coZ znamen3, Ze VaSe Udaje zpracovdvame na zakladé
naseho opravnéného zajmu, kterym je umoZznit Vam nerusené uzivani nasich webovych stranek.
Pravnim zakladem vyuzivani soubor( cookie za Ucelem predvoleb, pro statistické a marketingové
Ucely je Vas souhlas na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR.

Svuj souhlas muzZete kdykoliv odvolat/ptizpusobit s t¢inkem do budoucna, aniz by tim byla dotéena
opradvnénost zpracovani zalozenda na souhlasu do okamziku odvolani. Odstranénim pftislusnych
zaskrtavacich policek mlzete snadno odvolat sviij souhlas pro pfislusné tcely zpracovani.

2. Prijemci udajt / kategorie prijemcd Udajt
V rozsahu zpracovani udajli pomoci souborli cookie ke zpracovani Udaju tykajicich se uZivani
vyuzivdme sluzeb specializovanych poskytovatelll, a to predevsim ze sektoru internetového



marketingu. Tito poskytovatelé Vase Udaje zpracovavaji nasim jménem jako zpracovavajici subjekty a
v kazdém pfipadé jsou vazani smluvnimi zdvazky podle ¢l. 28 GDPR.

Pokud jste vyjadfili souhlas se zpracovanim pro marketingové ucely, miZzeme Vas identifikator
uZivatele a propojené profily uZivatelll zpfistupnit tfetim osobam prostfednictvim dodavatell
reklamnich siti.

3. Vymaz udajl a doba uchovavani

Soubory cookie jsou ukladany na koncovém zafizeni uzivatele (mobilni zafizeni / pocitac) a odtud jsou
zasilany na nase webové stranky. RozliSuji se takzvané trvalé a relacni cookie soubory. Rela¢ni cookie
soubory jsou uklddany na dobu relace prohlizece a jsou odstrafiovany po uzavieni prohlizece. Trvalé
cookie soubory nejsou odstrafiovany po uzavieni dané relace prohlize¢e nebo jsou uloZzeny na
koncovém zafizeni uzivatele po delsi dobu.

4. Moznost namitky a vymazu

Po vstupu na nase webové stranky jsou uzivatelé prostifednictvim informacniho banneru informovani
0 pouzivani souborl cookie a o tomto prohlaseni o ochrané udajd. Prostfednictvim banneru je rovnéz
ziskavan souhlas uZivatele se zpracovanim osobnich Gdajl pouZivanych v tomto rozsahu.

UZivatel ma plnou kontrolu nad pouZivanim a ukladanim souborl cookie. Prostfednictvim zmény
nastaveni internetového prohlizece je obecné mozné deaktivovat nebo omezit predavani soubor(
cookie. lJiz uloZené soubory cookie je moziné kdykoliv odstranit. RovnéZ to mulze nasledovat
automatickym zpUsobem. Pokud budou soubory cookie deaktivovany pro nase webové stranky,
nebude moZné vyuzivat jejich vSechny funkce v pIném rozsahu.

VI. Webova analytika / zasuvné moduly socialnich siti

Za Ucelem optimalizace naSich webovych stranek a jejich prizpisobeni ménicim se navykim a
technickym podminkdm nasich uZivateld pouZivdme nastroje pro takzvanou webovou
analytiku.zjistujeme, které prvky uZivatelé navstévuji, zda je snadné najit hledané informace atd. Na
nasich webovych strankach a v online nabidkach provadime analyzy nebo pouzivdme nasledujici
nastroje k webové analytice. Na nase webové stranky jsme rovnéz umistili tlacitka (,pluginy”)
socidlnich siti. Tyto pluginy zpfistupnuji rGzné funkce, jejichz predmét a rozsah urcuje spravce
socidlnich siti.Je nutno pamatovat na to, Ze IP adresa relace prohlizeCe muizZe byt asociovana
s vlastnim profilem na dané socialni siti, a to pokud je k nému uzivatel ve stejné dobé pfrihlasen.
Rovnéz navstéva nasich webovych stranek mUzZe byt asociovana s profilem uZivatele na socidlni siti,
pokud uZivatele identifikuje prostfednictvim souboru cookie socialni sité, ktery byl jiz dfive nastaven
a nadale se nachazi na pocitaci.

1. Analyza udajl protokolu

Udaje protokolu jsou pro analytické Gcely pouZivany vyhradné anonymné, a predeviim nedochazi
k asociaci s osobnimi Udaji uzivatele a/nebo IP adresou nebo souborem cookie. Na takovou analyzu
udaja protokolu se nevztahuji predpisy o ochrané osobnich tdaji GDPR.

2. Google Analytics
Za Ucelem prizpUsobeni obsahu nasich webovych stranek preferencim uZivateld a jejich neustalé
optimalizace (tj. cookies tykajici se statistiky a reklamni), na zédkladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR,
vyuzivdme Google Analytics, Google LLC, 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California
94043, USA ('Google') —analytickou sluzbu poskytovanou spolecnosti Google Inc. (‘Google'). V tomto
kontextu jsou vytvareny pseudonymizované profily uZivatel( a vyuZivané soubory cookie. Soubor
cookie soucasné generuje nasledujici informace tykajici se uzivani téchto webovych stranek:

e typ/ verze prohlizece,

e pouzivany operacni systém,



e URL adresa (stranky navstivené drive),

e nazev hostitele pocitace, z néhoz navstéva probéhla (IP adresa),

e (Cas odeslani pozadavku na server.
Tyto informace jsou pouZivany k analyze uZivani naSich webovych stranek, vypracovavani reportl o
aktivité na téchto strankach a k poskytovani jinych sluzeb souvisejicich s uzivdnim webovych stranek
a internetu za ucelem provedeni prizkumu trhu a pfizplsobeni obsahu téchto stranek preferencim
uzivatell. IP adresy jsou anonymizovany tak, aby nebylo mozné jejich pfifazeni (takzvané IP
maskovani).

SvUj souhlas s instalaci soubor(l cookie mlzete spravovat prostfednictvim nastaveni; upozoriujeme
viak, Ze pokud souhlas neudélite nebo odvoldte, nebudete moci vyuzivat vSechny funkce téchto
webovych stranek v plném rozsahu. Kromé toho muZete spolecnosti Google zabranit ve
shromazdovani a zpracovavani Gdajd shromazdénych pomoci souborll cookie a tykajicich se vaseho
uzivani webovych stranek (véetné IP adresy), a to staZzenim a instalaci doplfiku prohlizece, ktery je
k dispozici na odkazu: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl. Vice informaci na téma
ochrany Gdajud v souvislosti s Google Analytics naleznete na webovych strankach Google Analytics.

3. Google Remarketing

Pouzivame remarketingové nastroje poskytované firmou Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”). Tyto nastroje umoznuji adresovani reklamniho obsahu
uzivatellm navstévujicim partnerské stranky sité Google, ktefi jiz nase stranky navstivili a projevili
zdjem o nasi nabidku. K zobrazeni reklamy dochazi prostfednictvim pouZziti soubor( cookie. Soubory
cookie umozniuji analyzu chovani uzivatele béhem jeho ndvstév na webovych strankach a nasledné
vyuziti ziskanych informaci k doporucovani urcitych vyrobki a prezentaci dedikovanych reklam.
UZivatelé, ktefi o dedikované reklamy nemaji zajem, mohou pouZivani soubor( cookie deaktivovat
prostiednictvim portalu Google, a to navstivenim stranky
https://www.google.pl/settings/ads/onweb.

PouZivanim nasi nabidky souhlasite s tim, aby spole¢nost Google zpracovavala vase Udaje vyse
uvedenym zplGsobem a pro vySe uvedené ucely. Vezméte prosim na védomi, Ze spole¢nost Google
pouZiva samostatné pokyny pro ochranu osobnich udajll. Za tyto pokyny a postupy neneseme
odpovédnost.

4. Facebook pixel
Facebook pixel ndm umozZiuje sledovat aktivity na nasSich webovych strankach a na zdkladé toho
zobrazovat Vam informace o vyrobcich prizplsobené Vasim potfebam (tj. reklamni cookies).
Informace o tom, jak to funguje,najdete na strankach Facebooku:
https://www.facebook.com/about/privacy
Pixel funguje jako pseudonym, to znamend, Ze nevytvari Zddnou pfimou souvislost s jakymikoliv
osobnimi informacemi o Vas.
Moznost zruseni. Své souhlasy s vyuzivanim Facebook pixelu mizete ménit prostrednictvim:
a. Zmény nastaveni tykajicich se jednotlivych kategorii soubori cookie,
b. UzZivatelé majici ucet na Facebooku podle informaci obsaZenych na nasledujicim odkazu:
https://www.facebook.com/about/basics/advertising/ad-preferences
c. Kazdy mulze zobrazovani reklam zaloZenych na zajmech prezentovanych Facebookem nebo
firmami spolupracujicimi s Facebookem zrusit prostfednictvim European Interactive Digital
Advertising Alliance (volba mozZnosti 'opt-out'), a to kliknutim na nasledujici odkaz:
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory.
Po odstranéni blokace podpory souborli cookie bude Facebook pixel opét udaje shromazdovat.



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl
https://www.google.pl/settings/ads/onweb
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/basics/advertising/ad-preferences

VII. Kontaktni formulara e-mailovy kontakt

Na nasich webovych strankach se nachazi kontaktni formulaf, pomoci néhoZ nas uZivatel muze
elektronicky kontaktovat. Pokud této moZnosti uzivatel vyuZije, Udaje zadané do policek ndm budou
zasladny a ulozeny.

Pfipadné nas muZete kontaktovat na e-mailové adrese uvedené na naSich webovych strankach.
V takovém piipadé budou osobni Udaje uZivatele zaslané e-mailovou zpravou ulozeny. Udaje nikdy
nejsou preddavany tfetim stranam s vyjimkou pripadd, kdy se na tfeti strany musime obratit za Ucelem
projednani dotazu.

1. U¢el a pravni zaklad

Udaje jsou zpracovavany vyhradné za Géelem projedndni daného dotazu nebo potfeb uZivatele.
Ostatni udaje shromazdéné béhem zasilani slouzi k zamezovani zneuziti kontaktniho formulare a
zajisténi bezpecnosti nasich technickych informacnich systéma.

Pravnim zékladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, respektive ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Nas opravnény
zajem spocivajici ve zpracovani udaji vyplyva z ucelu, kterym je odpovidani na Vase dotazy a feSeni
pripadnych probléma.

2. Prijemci udajt / kategorie prijemc( Gdajd

Ve vyjimecnych pfipadech jsou Vase udaje na nds pokyn zpracovavany subdodavatelskymi firmami.
Tyto firmy vybirdme s nejvétsi péci, podrobujeme auditim a v uzaviené smlouvé je zavazujeme
k dodrzovani ustanoveni ¢l. 28 GDPR.

3. Vymaz Udajl a doba uchovavani

VSechny osobni Udaje, které jsme od Vas ziskali v rdmci dotaz(i prostfednictvim téchto webovych
stranek nebo prostfednictvim e-mailu, jsou uchovavany do okamziku dokonceni vyfizovani dotazu a
odstranovany nebo anonymizovany nejpozdéji po jeho uzavreni.

V pfipadé ndarokovani svych prav pfislusejicich subjektim udaji na zdkladé GDPR, budou osobni
udaje uchovavany po dobu 3 let od okamZiku, kdy Vam poskytneme findlni odpovéd, a to abychom
mohli prokazat, Ze jsme Vam poskytli vyCerpdvajici informace a Ze byly splnény pravni pozadavky.

4. Moznost namitky a vymazu

Uzivatel mlze komunikaci s nami prerusit a/nebo vzit sviij dotaz zpét nebo odmitnout odpovidajici
vyuzivani svych adaji v libovolném okamzZiku. V takovém pripadé v komunikaci nelze pokracovat.
Vsechny osobni Udaje ulozené v rdmci komunikace jsou za této situace odstrariovany.

VIII. Prava subjektd udaju
Na zakladé GDPR ma uZivatel predevsim nasledujici prava subjektu udaja:

1. Pravo na pfistup (¢l. 15 GDPR)
UZivatel ma pravo poZzadovat informaci o tom, zda jeho osobni Udaje zpracovavame ¢i nikoliv. Pokud
jeho osobni Udaje nas podnik zpracovava, uzivatel ma pravo ziskat informace o:

e Ucelech zpracovani;

e kategoriich osobnich udajl (druh udaja), které jsou zpracovavany;

e prfijemcich nebo kategoriich pfijemct, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény;
tyka se to predevsim situaci, ve kterych osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény pfijemci
ve tfetich zemich mimo oblast platnosti GDPR;

e vramci moznosti o planované dobé uchovavani; nebo neni-li ji mozné urcit, o kritériich
pouzitych ke stanoveni této doby(napt. zakonné Ihlty uchovavani apod.);



e pravu uzivatele poZadovat opravu nebo vymaz osobnich Udajl, které se jej tykaji, v€etné o
pravu na omezeni jejich zpracovani a/nebo moznosti vznést namitku (viz rovnéz nasledujici
body);

e prdvu podat stiznost u dozorového uradu;

e zdroji udajl, pokud osobni tdajem byly ziskany pfimo od uZivatele.

Kromé toho ma uzZivatel pravo na informaci, zda jeho osobni Udaje jsou predmétem
automatizovaného rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR, a pokud ano, jaka kritéria rozhodovani jsou
zakladem pro takovéto automatizované rozhodovani nebo jaké Ucinky a rozsah se ho mohou
automatizovanym rozhodovanim dotykat.

Pokud jsou osobni Udaje ptreddvany do tfeti zemé mimo oblast platnosti GDPR, uZivatel ma pravo na
informaci, zda, a pokud ano, na zakladé jakych zaruk je zajiSténa odpovidajici uroven ochrany ve
smyslu ¢l. 45, 46 GDPR u pfijemce Gdajud ve tfeti zemi.

UZivatel ma pravo pozZadovat kopie svych osobnich Gdajd. Prvni kopie je bezplatna, ostatni kopie
mohou byt zpoplatnény.

2. Pravo na opravu Udajd (¢l. 16 GDPR)
Mate prdvo pozadovat, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepresné osobni udaje, které se
Vas tykaji. S prihlédnutim k Gcellim zpracovani mate pravo na doplnéni netplnych osobnich adaja.

3. Pravo na vymaz udaju (¢l. 17 GDPR)
Mate pravo na to, abychom bez zbytecného odkladu vymazali Vase osobni Udaje, a to pokud je dan
jeden z téchto divodu:
e osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromaidény nebo jinak
zpracovany;
e odvolate souhlas, na jehoz zdkladé byly udaje podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a nebo ¢l. 9 odst. 2
pism. a GDPR zpracovany,a neexistuje zadny dalsi pravni divod pro zpracovani;
e vznesete namitky proti zpracovani podle €l. 21 odst. 1 nebo odst. 2 GDPR a v pfipadé ¢l. 21
odst. 1 GDPR nebudou existovat Zzadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani; osobni
Udaje byly zpracovany protipravné; osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni
povinnosti;
e osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluZeb informacni spolecnosti podle
¢l. 8 odst.1 GDPR.
Pokud jsme osobni Udaje zptistupnili a jsme povinni je vymazat,pfijmeme s ohledem na dostupnou
technologii a naklady na provedeni pfimérené kroky, abychom informovali tfeti osoby, které Vase
osobni Udaje zpracovavaji, Ze je Zadate, aby vymazali veSkeré odkazy na tyto osobni Udaje, jejich
kopie €i replikace.

4. Prdvo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR)
Mate pravo poZadovat, abychom zpracovani omezili, a to v kterémkoliv z téchto pripadu:
® popirate presnost osobnich udaju;
e zpracovani je protipravni a namisto odstranéni osobnich uUdaji zadate o omezeni jejich
pouZziti;
e spravce jiZz osobni Udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt Udajli je pozaduje pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl nebo
e vznesli jste namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR, dokud nebude ovéreno, zda
opravnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi dlivody subjektu udaju.

5. Pravo na prenositelnost udajd (¢l. 20 GDPR)

Mate pravo ziskat své osobni Udaje, které jste nam poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz bychom tomu branili, a to
v pfipadé, zZe:



e zpracovani je zaloZeno na souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) nebo
na smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)GDPR;a
e zpracovani se provadi automatizované.
PFi vykonu svého prava na prenositelnost Udaji mate pravo na to, abychom osobni Udaje predali
primo jinému spravci, je-li to technicky proveditelné.

6. Pravo vznést namitku (¢l. 21 GDPR)
V pripadé zpracovani osobnich Udajl za ucelem splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu (¢l. 6
odst. 1 pism. e GDPR) nebo za Ucelem zohlednéni opravnénych zajm (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR), Ize
kdykoli proti zpracovani vznést namitku s i¢inkem do budoucnosti.Dale osobni udaje uZivatele pro
vySe uvedené Ucely nezpracovavame, pokud neprokazeme

e zavainé opravnéné davody pro zpracovani, které prevazuji nad zdjmy nebo pravy a

svobodami uZivatele nebo

e 7e zpracovani je nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.
Pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt Gdajd pravo vznést
kdykoli namitku proti zpracovani osobnich (dajd, které se ho tykaji, pro tento marketing, coz
zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu. V pfipadé vzneseni namitky proti
zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni Udaje uzivatele pro tyto Ucely
zpracovavany.

7. Moznosti pravni ochrany / pravo na podani stiznosti dozorovému uUradu
RovnéZ mate pravo stiznost u dozorového Uradu zodpovédného za ochranu Udajd. Pfislusnym
dozorovy orgdnem v Polsku je predseda Utadu pro ochranu osobnich tdajd uvedeny v bodé I.
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